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Referinte:

v Legea nr. 87/13.04.2006 privind asigurarea calitatii in educatie;

v' Standardele de acreditare si evaluare periodica a unitatilor de invatamant preuniversitar — anexa H.G. nr.
21/10.01.2007

v Standardele de referinta si indicatorii de performanta pentru evaluarea si asigurarea calitatii in
invatamantul preuniversitar - H.G. nr. 1534/25.11.2008

v Legea educatiei nationale, nr. 1 /2011

Scopul acestei proceduri este de planificare a activitatilor de analiza a culturii organizationale si de elaborare
de masuri corective in vederea Tmbunatatirii calitatii educatiei. Prin prezenta procedura se stabileste
metodologia si responsabilitatile celor implicati in procesul de analiza a culturii oragnizationale.

Aria de cuprindere :
Prezenta procedura se aplica tuturor cadrelor didactice, personalului nedidactic si didactic auxiliar din
unitatea scolara.

Responsabilitati :
C.E.A.C. are responsabilitatea de elaborare, monitorizarea aplicarii si revizuirea periodica a
procedurii;
C.A. aproba procedura propusa de CEAC;
Membrii C.E.A.C. raspund de comunicarea prevederilor prezentei proceduri conform
responsabilitatilor specifice din cadrul comisiei,
Directorii unitatii scolare si/sau responsabilul CEAC sunt responsabili pentru implementarea si
mentinerea acestei proceduri;
Consilierul psiholog din scoald rdspunde de intocmirea documentelor si interpretarea datelor specifice;
Membrii CEAC aplica instrumentele de analiz;
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Echipa manageriala corecteaza documentele proiective pe baza rezultatelor analizei.
Continutul procedurii :

Pasul 1. Activitati de proiectare a analizei culturii organizationale

Analiza culturii organizationale se va face din 3 perspective:

- din cea a directiilor strategice (prin analiza documentelor ce contin misiunea, strategia, politicile
organizatiei),

- din cea operationala (prin intervievarea managerilor organizatiei),

- din cea a angajatilor organizatiei (prin aplicarea chestionarului).

Pasul 2. Activititi de elaborare a documentelor de analiza

- Un membru CEAC sau consilierul psiholog al scolii intocmeste un chestionar care va fi aplicat unui
esantion de angajati ai organizatiei de pe diferite trepte ierarhice;

C.E.A.C. stabileste categoriile de documente semnificative ale organizatiei (strategii, politici, studii
etc) pentru evaluat;

- Consilierul psiholog va elabora un ghid de interviu - un instrument de cercetare calitativa ce va fi
utilizat Tn intervievarea managerilor.

Pasul 3. Testarea procedurii de evaluare a culturii organizationale

- in urma aplicarii instrumentelor de cercetare si a agregarii rezultatelor obtinute prin cele trei metode
(ancheta, analiza documentelor si interviu) vor rezulta 4 orientari culturale in organizatie. Aceste
valori vor fi tratate drept valori ale jocului strategic dintre organizatie i mediul extern la momentul la
care a fost facuta evaluarea. Se va repeta la interval de un an.

- aplicarea procedurii de evaluare a culturii organizationale dupd o noud perioada de timp de unde vor
rezulta valorile reale (empirice). Prin comparatia acestora cu cele rezultate prin aplicarea modelelor
matematice se va putea selecta si aplica acel model care aproximeaza cel mai bine dinamica evolutiei
culturii organizatiei.

Pasul 4. Formularea concluziilor legate de:

- perceptiile, evaluarile si opiniile angajatilor;

- 0 imagine concisa a atuurilor si vulnerabilitatilor colectivului, a asteptarilor, frustrarilor sau

- 0 lista a problemelor, cauzelor si solutiilor pe care le propun angajatii in vederea optimizarii
activitatii profesionale;

- un feedback rapid cu privire la impactul pe care il au, la nivelul organizatiei, schimbarile propuse,
procesele de restructurare demarate sau deciziile strategice implementate.;

- un suport consistent pentru decizii;

- 0 analiza a eficientei si stilurilor de conducere;

- o ilustrare a ,,conditiilor” implicite sau explicite pe care le pun angajatii, pentru a se implica, a
munci mai mult si mai bine.

inregistriri
Toate rapoartele si dovezile pe baza carora se face analiza culturii organizationale se afla in dosarul
C.E.A.C. si In documentele echipei manageriale.

Analiza procedurii.
Analiza si revizuirea procedurii se face anual.



Anexe

- chestionar;

- grila de categorii;
- ghid de interviu;



